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PERSPECTIVES

L’activitat de la cooperativa segueix els eixos marcats en el Pla estratégic Abacus 2012, basat en el servei, les
persones, la preséncia en linia i els soci i socies de consum. Les perspectives de futur de la cooperativa passen
per assolir les fites del pla i per esdevenir una cooperativa encara més participativa, innovadora, sostenible i

preparada per afrontar els reptes futurs.
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Comunicacio interna

De cara al futur més immediat, Abacus cooperativa es planteja un projecte de comunicacio interna que
contribueixi a la consecucid dels objectius corporatius i estrategics de la cooperativa. Per aixo, el dialeg i la
transparéncia amb els socis i socies de treball i amb els treballadors i treballadores és un element clau en
Uactivitat d’Abacus.

En aquest sentit, Abacus es planteja el desenvolupament d'un projecte transversal per fomentar la
comunicacié vertical i horitzontal, ascendent i descendent. Transmetre missatges corporatius, informar sobre
el funcionament de la cooperativa i mantenir una linia de dialeg i comunicacio eficac entre les persones
treballadores i els organs socials i directius, son alguns dels principals eixos de treball del projecte de
comunicacié interna.

El projecte incorpora tres objectius basics:

e Formacié
e Foment de la participacio
e Educacio cooperativa

Projecte en linia

D’acord amb els eixos del Pla estrategic 2011-2012, Abacus cooperativa vol posicionar el canal en linia com un
element de creixement de les vendes de la cooperativa, aprofitant la transformacio i digitalitzacio del sector
educatiu i les tendéncies del llibre digital.

El projecte en linia es planteja tres objectius basics:

e Potenciar el mén educatiu
e Expandir Uactivitat de la cooperativa més enlla del territori catala
e Unir 3 botigues en un sol portal (per al soci particular, per les escoles i per les oficines)

Amb aquest projecte es pretén aconseguir que les vendes realitzades des de la web posicionin la botiga online
com una de les 10 primeres botigues de la cooperativa.
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Projecte persones

Per tal de garantir la implementacio de l'estratégia de la cooperativa en els propers anys, esdevé de vital
importancia disposar de les persones amb el talent i les aptituds necessaries. Per aix0, Abacus cooperativa es
planteja el projecte persones com una oportunitat per a tenir a disposicio el talent, la implicacio i la
participacio de les persones a tots els llocs de la Cooperativa.

El projecte pren un caire transversal i vol garantir que Abacus cooperativa sigui un bon lloc per treballar, on la
transparencia amb les persones socies fomenti la motivacio, el compromis i la implicacié amb la cooperativa.



